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Formuldr pro uplatnéni reklamace

Cislo objedndvky
Datum objedndni

Datum odesldani reklamovaného zbozi

www.roomstock.cz

Céstku za plnéni obsazend v této smlouvé pozaduiji vratit formou bankovniho pfevodu na U&et &islo

Kontaktni Udaje
Jméno a piijmeni
Adresa

Telefon

E-mail

Reklamované zbo7i

Ndzev

Velikost

Pocet kusU

Popis zadvady:

Obecna pouéeni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jsi, jakozto spoftfebitel, povinen prokdzat predloZzenim kupniho dokladu, pfipadné jinym,
dostatecné vérohodnym zpUsobem.

Jakozto spoftfebitel nemudzes uplatnit prava z vad, které jsi sdm zpUsobil, nebo o kterych jsi pii koupi védél.
Stejné tak i u vad, pro které jsme s tebou, jakozto proddvajici a spotfebitel, dohodli snizeni ceny.
Neodpoviddme ani za bézné opotfebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 12 mésicni Indté. Reklamaci je treba uplatnit bezodkladné, aby
nedoslo k rozsireni vady a v jejim ddsledku k zamitnuti reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz t& o tom vyrozumime. Vyprii-li zdkonnd IhUta, povazujte to za
podstatné poruseni smlouvy a mizete od kupni smlouvy odstoupit.

Postup k odeslani

1. Krabici s teniskami spolu s vyplnénym formuldfem vioz do kartonové krabice, aby nedoslo k poskozeni
origindiniho boxu od tenisek béhem prepravy. Prosim neprelepuj origindini krabici!

2. V mobilni aplikaci Zdsilkovna vytvor stitek pro odesldni na nize uvedené Udaje a zbozi odnes na jednu z
poboéek Zasilkovny.

Vilém Dy¢ka

Telefon +420 727 808 014

E-mail v.dycka@gmail.com
KOPIROVACI A TISKOVE CENTRUM ZLIN
Sadova 3053

76001

Zlin

Pokud si nevis rady s vytvorenim §titku, podrobny ndvod nalezne$ na e-shopu v €éldnku o ,Vraceni zboii a
reklamace*.

Reklamace bude vyfizena do 30 dnd od prevzeti reklamovaného produktu.

DULEZITE: Zboii, vrGcené pies jinou doru€ovaci spoleénost, nez je Zasilkovna, NEPRIJIMAME!

ROOMSTOCK

Ing. Viém Dycka
BartoSova 45
76001 Zlin

1ICO: 09663649
DIC: CZ9704296096
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